Privacy Policy for Vis-Naturae.ch

Privacy Policy

Last updated: February 28, 2023

This Privacy Policy describes Our policies and procedures on the collection, use and
disclosure of Your information when You use the Service and tells You about Your privacy
rights and how the law protects You.

We use Your Personal data to provide and improve the Service. By using the Service, You
agree to the collection and use of information in accordance with this Privacy Policy.

Interpretation and Definitions

Interpretation

The words of which the initial letter is capitalized have meanings defined under the
following conditions. The following definitions shall have the same meaning regardless of
whether they appear in singular or in plural.

Definitions

For the purposes of this Privacy Policy:

e« Account means a unigue account created for You to access our Service or parts of
our Service.

« Affiliate means an entity that controls, is controlled by or is under common control
with a party, where "control" means ownership of 50% or more of the shares, equity
interest or other securities entitled to vote for election of directors or other managing
authority.

« Company (referred to as either "the Company", "We", "Us" or "Our" in this
Agreement) refers to Vis-Naturae.ch, Rue Haute 42, 1422 Grandson.

For the purpose of the GDPR, the Company is the Data Controller.

e Cookies are small files that are placed on Your computer, mobile device or any
other device by a website, containing the details of Your browsing history on that
website among its many uses.

e Country refers to: Switzerland



o Data Controller, for the purposes of the GDPR (General Data Protection
Regulation), refers to the Company as the legal person which alone or jointly with
others determines the purposes and means of the processing of Personal Data.

o Device means any device that can access the Service such as a computer, a
cellphone or a digital tablet.

o [Facebook Fan Page is a public profile named Vis-Naturae.ch Thérapies Naturelles
specifically created by the Company on the Facebook social network, accessible
from https://lwww.facebook.com/actherapeuteenergetique/

e GDPR refers to EU General Data Protection Regulation.

e Personal Data is any information that relates to an identified or identifiable
individual.

For the purposes of GDPR, Personal Data means any information relating to You
such as a name, an identification number, location data, online identifier or to one or
more factors specific to the physical, physiological, genetic, mental, economic,
cultural or social identity.

e Service refers to the Website.

e Service Provider means any natural or legal person who processes the data on
behalf of the Company. It refers to third-party companies or individuals employed by
the Company to facilitate the Service, to provide the Service on behalf of the
Company, to perform services related to the Service or to assist the Company in
analyzing how the Service is used. For the purpose of the GDPR, Service Providers
are considered Data Processors.

e Third-party Social Media Service refers to any website or any social network
website through which a User can log in or create an account to use the Service.

e Usage Data refers to data collected automatically, either generated by the use of
the Service or from the Service infrastructure itself (for example, the duration of a
page visit).

o Website refers to Vis-Naturae.ch, accessible from www.therapies-naturelles.com

e You means the individual accessing or using the Service, or the company, or other
legal entity on behalf of which such individual is accessing or using the Service, as
applicable.

Under GDPR, You can be referred to as the Data Subject or as the User as you are
the individual using the Service.

Collecting and Using Your
Personal Data
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Types of Data Collected

Personal Data

While using Our Service, We may ask You to provide Us with certain personally
identifiable information that can be used to contact or identify You. Personally identifiable
information may include, but is not limited to:

o Email address

e First name and last name

e Phone number

e Address, State, Province, ZIP/Postal code, City

o Usage Data

Usage Data
Usage Data is collected automatically when using the Service.

Usage Data may include information such as Your Device's Internet Protocol address (e.g.
IP address), browser type, browser version, the pages of our Service that You visit, the
time and date of Your visit, the time spent on those pages, unique device identifiers and
other diagnostic data.

When You access the Service by or through a mobile device, We may collect certain
information automatically, including, but not limited to, the type of mobile device You use,
Your mobile device unique ID, the IP address of Your mobile device, Your mobile
operating system, the type of mobile Internet browser You use, unique device identifiers
and other diagnostic data.

We may also collect information that Your browser sends whenever You visit our Service
or when You access the Service by or through a mobile device.

Information from Third-Party Social Media Services

The Company allows You to create an account and log in to use the Service through the
following Third-party Social Media Services:

e« Google
o Facebook
o Twitter

¢ LinkedIn



If You decide to register through or otherwise grant us access to a Third-Party Social
Media Service, We may collect Personal data that is already associated with Your Third-
Party Social Media Service's account, such as Your name, Your email address, Your
activities or Your contact list associated with that account.

You may also have the option of sharing additional information with the Company through
Your Third-Party Social Media Service's account. If You choose to provide such
information and Personal Data, during registration or otherwise, You are giving the
Company permission to use, share, and store it in a manner consistent with this Privacy
Policy.

Tracking Technologies and Cookies

We use Cookies and similar tracking technologies to track the activity on Our Service and
store certain information. Tracking technologies used are beacons, tags, and scripts to
collect and track information and to improve and analyze Our Service. The technologies
We use may include:

o Cookies or Browser Cookies. A cookie is a small file placed on Your Device. You
can instruct Your browser to refuse all Cookies or to indicate when a Cookie is
being sent. However, if You do not accept Cookies, You may not be able to use
some parts of our Service. Unless you have adjusted Your browser setting so that it
will refuse Cookies, our Service may use Cookies.

« Web Beacons. Certain sections of our Service and our emails may contain small
electronic files known as web beacons (also referred to as clear gifs, pixel tags, and
single-pixel gifs) that permit the Company, for example, to count users who have
visited those pages or opened an email and for other related website statistics (for
example, recording the popularity of a certain section and verifying system and
server integrity).

Cookies can be "Persistent” or "Session" Cookies. Persistent Cookies remain on Your
personal computer or mobile device when You go offline, while Session Cookies are
deleted as soon as You close Your web browser. Learn more about cookies on the Privacy
Policies website article.

We use both Session and Persistent Cookies for the purposes set out below:
e Necessary / Essential Cookies
Type: Session Cookies
Administered by: Us

Purpose: These Cookies are essential to provide You with services available
through the Website and to enable You to use some of its features. They help to
authenticate users and prevent fraudulent use of user accounts. Without these
Cookies, the services that You have asked for cannot be provided, and We only use
these Cookies to provide You with those services.

e Cookies Policy / Notice Acceptance Cookies
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Type: Persistent Cookies
Administered by: Us

Purpose: These Cookies identify if users have accepted the use of cookies on the
Website.

Functionality Cookies
Type: Persistent Cookies
Administered by: Us

Purpose: These Cookies allow us to remember choices You make when You use
the Website, such as remembering your login details or language preference. The
purpose of these Cookies is to provide You with a more personal experience and to
avoid You having to re-enter your preferences every time You use the Website.

Tracking and Performance Cookies
Type: Persistent Cookies
Administered by: Third-Parties

Purpose: These Cookies are used to track information about traffic to the Website
and how users use the Website. The information gathered via these Cookies may
directly or indirectly identify you as an individual visitor. This is because the
information collected is typically linked to a pseudonymous identifier associated with
the device you use to access the Website. We may also use these Cookies to test
new pages, features or new functionality of the Website to see how our users react
to them.

For more information about the cookies we use and your choices regarding cookies,
please visit our Cookies Policy or the Cookies section of our Privacy Policy.

Use of Your Personal Data

The Company may use Personal Data for the following purposes:

To provide and maintain our Service, including to monitor the usage of our
Service.

To manage Your Account: to manage Your registration as a user of the Service.
The Personal Data You provide can give You access to different functionalities of
the Service that are available to You as a registered user.

For the performance of a contract: the development, compliance and undertaking
of the purchase contract for the products, items or services You have purchased or
of any other contract with Us through the Service.

To contact You: To contact You by email, telephone calls, SMS, or other
equivalent forms of electronic communication, such as a mobile application's push



notifications regarding updates or informative communications related to the
functionalities, products or contracted services, including the security updates,
when necessary or reasonable for their implementation.

To provide You with news, special offers and general information about other
goods, services and events which we offer that are similar to those that you have
already purchased or enquired about unless You have opted not to receive such
information.

To manage Your requests: To attend and manage Your requests to Us.

For business transfers: We may use Your information to evaluate or conduct a
merger, divestiture, restructuring, reorganization, dissolution, or other sale or
transfer of some or all of Our assets, whether as a going concern or as part of
bankruptcy, liquidation, or similar proceeding, in which Personal Data held by Us
about our Service users is among the assets transferred.

For other purposes: We may use Your information for other purposes, such as
data analysis, identifying usage trends, determining the effectiveness of our
promotional campaigns and to evaluate and improve our Service, products,
services, marketing and your experience.

We may share Your personal information in the following situations:

With Service Providers: We may share Your personal information with Service
Providers to monitor and analyze the use of our Service, for payment processing, to
contact You.

For business transfers: We may share or transfer Your personal information in
connection with, or during negotiations of, any merger, sale of Company assets,
financing, or acquisition of all or a portion of Our business to another company.

With Affiliates: We may share Your information with Our affiliates, in which case
we will require those affiliates to honor this Privacy Policy. Affiliates include Our
parent company and any other subsidiaries, joint venture partners or other
companies that We control or that are under common control with Us.

With business partners: We may share Your information with Our business
partners to offer You certain products, services or promotions.

With other users: when You share personal information or otherwise interact in the
public areas with other users, such information may be viewed by all users and may
be publicly distributed outside. If You interact with other users or register through a
Third-Party Social Media Service, Your contacts on the Third-Party Social Media
Service may see Your nhame, profile, pictures and description of Your activity.
Similarly, other users will be able to view descriptions of Your activity, communicate
with You and view Your profile.

With Your consent: We may disclose Your personal information for any other
purpose with Your consent.



Retention of Your Personal Data

The Company will retain Your Personal Data only for as long as is necessary for the
purposes set out in this Privacy Policy. We will retain and use Your Personal Data to the
extent necessary to comply with our legal obligations (for example, if we are required to
retain your data to comply with applicable laws), resolve disputes, and enforce our legal
agreements and policies.

The Company will also retain Usage Data for internal analysis purposes. Usage Data is
generally retained for a shorter period of time, except when this data is used to strengthen
the security or to improve the functionality of Our Service, or We are legally obligated to
retain this data for longer time periods.

Transfer of Your Personal Data

Your information, including Personal Data, is processed at the Company's operating
offices and in any other places where the parties involved in the processing are located. It
means that this information may be transferred to — and maintained on — computers
located outside of Your state, province, country or other governmental jurisdiction where
the data protection laws may differ than those from Your jurisdiction.

Your consent to this Privacy Policy followed by Your submission of such information
represents Your agreement to that transfer.

The Company will take all steps reasonably necessary to ensure that Your data is treated
securely and in accordance with this Privacy Policy and no transfer of Your Personal Data
will take place to an organization or a country unless there are adequate controls in place
including the security of Your data and other personal information.

Delete Your Personal Data

You have the right to delete or request that We assist in deleting the Personal Data that
We have collected about You.

Our Service may give You the ability to delete certain information about You from within
the Service.

You may update, amend, or delete Your information at any time by signing in to Your
Account, if you have one, and visiting the account settings section that allows you to
manage Your personal information. You may also contact Us to request access to, correct,
or delete any personal information that You have provided to Us.

Please note, however, that We may need to retain certain information when we have a
legal obligation or lawful basis to do so.

Disclosure of Your Personal Data



Business Transactions

If the Company is involved in a merger, acquisition or asset sale, Your Personal Data may
be transferred. We will provide notice before Your Personal Data is transferred and
becomes subject to a different Privacy Policy.

Law enforcement

Under certain circumstances, the Company may be required to disclose Your Personal
Data if required to do so by law or in response to valid requests by public authorities (e.g.
a court or a government agency).

Other legal requirements

The Company may disclose Your Personal Data in the good faith belief that such action is
necessary to:

o Comply with a legal obligation

« Protect and defend the rights or property of the Company

e Prevent or investigate possible wrongdoing in connection with the Service
o Protect the personal safety of Users of the Service or the public

e Protect against legal liability

Security of Your Personal Data

The security of Your Personal Data is important to Us, but remember that no method of
transmission over the Internet, or method of electronic storage is 100% secure. While We
strive to use commercially acceptable means to protect Your Personal Data, We cannot
guarantee its absolute security.

Detailed Information on the
Processing of Your Personal Data

The Service Providers We use may have access to Your Personal Data. These third-party
vendors collect, store, use, process and transfer information about Your activity on Our
Service in accordance with their Privacy Policies.

Analytics



We may use third-party Service providers to monitor and analyze the use of our Service.
e« Google Analytics

Google Analytics is a web analytics service offered by Google that tracks and
reports website traffic. Google uses the data collected to track and monitor the use
of our Service. This data is shared with other Google services. Google may use the
collected data to contextualize and personalize the ads of its own advertising
network.

You can opt-out of having made your activity on the Service available to Google
Analytics by installing the Google Analytics opt-out browser add-on. The add-on
prevents the Google Analytics JavaScript (ga.js, analytics.js and dc.js) from sharing
information with Google Analytics about visits activity.

For more information on the privacy practices of Google, please visit the Google
Privacy & Terms web page: https://policies.google.com/privacy

Email Marketing

We may use Your Personal Data to contact You with newsletters, marketing or
promotional materials and other information that may be of interest to You. You may opt-
out of receiving any, or all, of these communications from Us by following the unsubscribe
link or instructions provided in any email We send or by contacting Us.

We may use Email Marketing Service Providers to manage and send emails to You.
o GetResponse
GetResponse is an email marketing sending service provided by GetResponse.

For more information on the privacy practices of GetResponse, please visit their
Privacy policy: https://www.getresponse.com/legal/privacy.html

Payments

We may provide paid products and/or services within the Service. In that case, we may
use third-party services for payment processing (e.g. payment processors).

We will not store or collect Your payment card details. That information is provided directly
to Our third-party payment processors whose use of Your personal information is
governed by their Privacy Policy. These payment processors adhere to the standards set
by PCI-DSS as managed by the PCI Security Standards Council, which is a joint effort of
brands like Visa, Mastercard, American Express and Discover. PCI-DSS requirements
help ensure the secure handling of payment information.

o PayPal

Their Privacy Policy can be viewed
at https://www.paypal.com/webapps/mpp/ua/privacy-full
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GDPR Privacy

Legal Basis for Processing Personal Data
under GDPR

We may process Personal Data under the following conditions:

o Consent: You have given Your consent for processing Personal Data for one or
more specific purposes.

e Performance of a contract: Provision of Personal Data is necessary for the
performance of an agreement with You and/or for any pre-contractual obligations
thereof.

e Legal obligations: Processing Personal Data is hecessary for compliance with a
legal obligation to which the Company is subject.

e Vital interests: Processing Personal Data is necessary in order to protect Your vital
interests or of another natural person.

e Public interests: Processing Personal Data is related to a task that is carried out in
the public interest or in the exercise of official authority vested in the Company.

e Legitimate interests: Processing Personal Data is necessary for the purposes of
the legitimate interests pursued by the Company.

In any case, the Company will gladly help to clarify the specific legal basis that applies to
the processing, and in particular whether the provision of Personal Data is a statutory or
contractual requirement, or a requirement necessary to enter into a contract.

Your Rights under the GDPR

The Company undertakes to respect the confidentiality of Your Personal Data and to
guarantee You can exercise Your rights.

You have the right under this Privacy Policy, and by law if You are within the EU, to:

e Request access to Your Personal Data. The right to access, update or delete the
information We have on You. Whenever made possible, you can access, update or
request deletion of Your Personal Data directly within Your account settings section.
If you are unable to perform these actions yourself, please contact Us to assist You.
This also enables You to receive a copy of the Personal Data We hold about You.

e Request correction of the Personal Data that We hold about You. You have the
right to have any incomplete or inaccurate information We hold about You
corrected.



e Object to processing of Your Personal Data. This right exists where We are
relying on a legitimate interest as the legal basis for Our processing and there is
something about Your particular situation, which makes You want to object to our
processing of Your Personal Data on this ground. You also have the right to object
where We are processing Your Personal Data for direct marketing purposes.

¢ Request erasure of Your Personal Data. You have the right to ask Us to delete or
remove Personal Data when there is no good reason for Us to continue processing
it.

e Request the transfer of Your Personal Data. We will provide to You, or to a third-
party You have chosen, Your Personal Data in a structured, commonly used,
machine-readable format. Please note that this right only applies to automated
information which You initially provided consent for Us to use or where We used the
information to perform a contract with You.

e Withdraw Your consent. You have the right to withdraw Your consent on using
your Personal Data. If You withdraw Your consent, We may not be able to provide
You with access to certain specific functionalities of the Service.

Exercising of Your GDPR Data Protection
Rights

You may exercise Your rights of access, rectification, cancellation and opposition by
contacting Us. Please note that we may ask You to verify Your identity before responding
to such requests. If You make a request, We will try our best to respond to You as soon as
possible.

You have the right to complain to a Data Protection Authority about Our collection and use
of Your Personal Data. For more information, if You are in the European Economic Area
(EEA), please contact Your local data protection authority in the EEA.

Facebook Fan Page

Data Controller for the Facebook Fan
Page

The Company is the Data Controller of Your Personal Data collected while using the
Service. As operator of the Facebook Fan

Page https://www.facebook.com/cabinetdetherapiesnaturellesdestefanosgrazzutti, the
Company and the operator of the social network Facebook are Joint Controllers.
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The Company has entered into agreements with Facebook that define the terms for use of
the Facebook Fan Page, among other things. These terms are mostly based on the
Facebook Terms of Service: https://www.facebook.com/terms.php

Visit the Facebook Privacy Policy https://www.facebook.com/policy.php for more
information about how Facebook manages Personal data or contact Facebook online, or
by mail: Facebook, Inc. ATTN, Privacy Operations, 1601 Willow Road, Menlo Park, CA
94025, United States.

Facebook Insights

We use the Facebook Insights function in connection with the operation of the Facebook
Fan Page and on the basis of the GDPR, in order to obtain anonymized statistical data
about Our users.

For this purpose, Facebook places a Cookie on the device of the user visiting Our
Facebook Fan Page. Each Cookie contains a unique identifier code and remains active for
a period of two years, except when it is deleted before the end of this period.

Facebook receives, records and processes the information stored in the Cookie, especially
when the user visits the Facebook services, services that are provided by other members
of the Facebook Fan Page and services by other companies that use Facebook services.

For more information on the privacy practices of Facebook, please visit Facebook Privacy
Policy here: https://www.facebook.com/privacy/explanation

Children's Privacy

Our Service does not address anyone under the age of 13. We do not knowingly collect
personally identifiable information from anyone under the age of 13. If You are a parent or
guardian and You are aware that Your child has provided Us with Personal Data, please
contact Us. If We become aware that We have collected Personal Data from anyone under
the age of 13 without verification of parental consent, We take steps to remove that
information from Our servers.

If We need to rely on consent as a legal basis for processing Your information and Your
country requires consent from a parent, We may require Your parent's consent before We
collect and use that information.

Links to Other Websites

Our Service may contain links to other websites that are not operated by Us. If You click
on a third party link, You will be directed to that third party's site. We strongly advise You to
review the Privacy Policy of every site You visit.

We have no control over and assume no responsibility for the content, privacy policies or
practices of any third party sites or services.
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Changes to this Privacy Policy

We may update Our Privacy Policy from time to time. We will notify You of any changes by
posting the new Privacy Policy on this page.

We will let You know via email and/or a prominent notice on Our Service, prior to the
change becoming effective and update the "Last updated" date at the top of this Privacy
Policy.

You are advised to review this Privacy Policy periodically for any changes. Changes to this
Privacy Policy are effective when they are posted on this page.

Contact Us

If you have any questions about this Privacy Policy, You can contact us:

« By email: info.therapiesnaturelles@gmail.com



Politique de confidentialité pour Vis-Naturae.ch

Politique de confidentialité

Derniere mise a jour : 28 février 2023

Cette politique de confidentialité décrit nos politiques et procédures sur la collecte, I'utilisation et
la divulgation de vos informations lorsque vous utilisez le service et vous informe de vos droits a la
vie privée et de la fagcon dont la loi vous protege.

Nous utilisons vos données personnelles pour fournir et améliorer le service. En utilisant le
Service, Vous acceptez la collecte et "utilisation des informations conformément a la présente
Politique de confidentialité.

Interprétation et définitions

Interprétation

Les mots dont la lettre initiale est en majuscule ont des significations définies dans les conditions
suivantes. Les définitions suivantes ont le méme sens, qu’elles apparaissent au singulier ou au
pluriel.

Définitions
Aux fins de la présente politique de confidentialité :

e Compte désigne un compte unique créé pour Vous permettre d’accéder a notre Service ou
a des parties de notre Service.

o Affilié désigne une entité qui controéle, est controlée par ou est sous contréle commun
avec une partie, ou « contréle » signifie la propriété de 50 % ou plus des actions, des
participations ou d’autres titres habilités a voter pour I'élection des administrateurs ou
d’une autre autorité de gestion.

e LaSociété (dénommeée « la Société », « Nous », « Notre » ou « Nos » dans le présent
Contrat) fait référence a Vis-Naturae.ch, Rue Haute 42, 1422 Grandson.

Aux fins du RGPD, la Société est le Responsable du traitement.

e Les cookies sont de petits fichiers qui sont placés sur votre ordinateur, appareil mobile ou
tout autre appareil par un site Web, contenant les détails de votre historique de navigation
sur ce site Web parmi ses nombreuses utilisations.



Pays désigne : Suisse

Le responsable du traitement, aux fins du RGPD (Réglement général sur la protection des
données), désigne la Société comme la personne morale qui, seule ou conjointement avec
d’autres, détermine les finalités et les moyens du traitement des données personnelles.

Appareil désigne tout appareil pouvant accéder au Service, tel qu’un ordinateur, un
téléphone portable ou une tablette numérique.

Facebook Fan Page est un profil public nommé Vis-Naturae.ch Thérapies Naturelles
spécifiguement créé par la Société sur le réseau social Facebook, accessible depuis
https://www.facebook.com/cabinetdetherapiesnaturellesdestefanosgrazzutti

Le RGPD fait référence au réglement général de I'UE sur la protection des données.

Les données personnelles sont toutes les informations relatives a une personne identifiée
ou identifiable.

Aux fins du RGPD, les Données Personnelles désignent toute information Vous concernant
telle gu’un nom, un numéro d’identification, des données de localisation, un identifiant en
ligne ou un ou plusieurs facteurs spécifiques a I'identité physique, physiologique,
génétique, psychique, économique, culturelle ou sociale.

Service fait référence au site Web.

Prestataire désigne toute personne physique ou morale qui traite les données pour le
compte de la Société. Il fait référence a des sociétés tierces ou a des personnes employées
par la Société pour faciliter le Service, fournir le Service au nom de la Société, effectuer des
services liés au Service ou aider la Société a analyser la facon dont le Service est utilisé. Aux
fins du RGPD, les fournisseurs de services sont considérés comme des processeurs de
données.

Service de médias sociaux tiers désigne tout site Web ou tout site Web de réseau social
par lequel un utilisateur peut se connecter ou créer un compte pour utiliser le service.

Les Données d’utilisation désignent les données collectées automatiquement, générées
soit par I'utilisation du Service, soit par I'infrastructure du Service elle-méme (par exemple,
la durée d’une visite de page).

Site Web désigne Vis-Naturae.ch, accessible depuis www.therapies-naturelles.com

Vous désigne la personne qui accéde ou utilise le Service, ou la société, ou toute autre
entité juridigue au nom de laquelle cette personne accede ou utilise le Service, selon le cas.

En vertu du RGPD, vous pouvez étre désigné comme la personne concernée ou comme
Iutilisateur car vous étes la personne utilisant le service.
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Collecte et utilisation de vos données

personnelles

Types de données collectées

Données personnelles

Lors de I'utilisation de Notre Service, Nous pouvons Vous demander de Nous fournir certaines
informations personnellement identifiables qui peuvent étre utilisées pour Vous contacter ou
Vous identifier. Les informations personnellement identifiables peuvent inclure, mais sans s’y
limiter:

e Adresse courriel

e Prénom et nom

e Numéro de téléphone

e Adresse, Etat, Province, Code postal, Ville

e Données d’utilisation

Données d’utilisation

Les données d’utilisation sont collectées automatiquement lors de I"utilisation du Service.

Les données d’utilisation peuvent inclure des informations telles que I’adresse de protocole
Internet de votre appareil (par exemple, I'adresse IP), le type de navigateur, la version du
navigateur, les pages de notre service que vous visitez, I'heure et la date de votre visite, le temps
passé sur ces pages, les identifiants uniques de I’appareil et d’autres données de diagnostic.

Lorsque vous accédez au Service par ou via un appareil mobile, nous pouvons collecter certaines
informations automatiquement, y compris, mais sans s’y limiter, le type d’appareil mobile que
vous utilisez, I'identifiant unique de votre appareil mobile, I'adresse IP de votre appareil mobile,
votre systeme d’exploitation mobile, le type de navigateur Internet mobile que vous utilisez, les
identifiants uniques de I'appareil et d’autres données de diagnostic.

Nous pouvons également collecter des informations que votre navigateur envoie chaque fois que
vous visitez notre service ou lorsque vous accédez au service par ou via un appareil mobile.

Informations provenant de services de médias sociaux tiers



La Société Vous permet de créer un compte et de vous connecter pour utiliser le Service via les
Services de Médias Sociaux Tiers suivants :

e Google (en anglais)

e Facebook (en anglais)
e Gazouiller

¢ LinkedIn (en anglais)

Si vous décidez de vous inscrire via ou de nous accorder I'accés a un service de médias sociaux
tiers, nous pouvons collecter des données personnelles déja associées au compte de votre service
de médias sociaux tiers, telles que votre nom, votre adresse e-mail, vos activités ou votre liste de
contacts associée a ce compte.

Vous pouvez également avoir la possibilité de partager des informations supplémentaires avec la
Société via le compte de votre service de médias sociaux tiers. Si vous choisissez de fournir ces
informations et données personnelles, lors de l'inscription ou autrement, vous autorisez la Société
a les utiliser, a les partager et a les stocker d’une maniere conforme a la présente politique de
confidentialité.

Technologies de suivi et cookies

Nous utilisons des cookies et des technologies de suivi similaires pour suivre I’activité sur notre
service et stocker certaines informations. Les technologies de suivi utilisées sont des balises, des
balises et des scripts pour collecter et suivre des informations et pour améliorer et analyser notre
service. Les technologies que nous utilisons peuvent inclure :

e Cookies ou cookies de navigateur. Un cookie est un petit fichier placé sur Votre Appareil.
Vous pouvez demander a votre navigateur de refuser tous les cookies ou d’indiquer quand
un cookie est envoyé. Toutefois, si vous n’acceptez pas les cookies, vous ne pourrez peut-
8tre pas utiliser certaines parties de notre service. A moins que vous n’ayez ajusté les
parameétres de votre navigateur pour qu’il refuse les cookies, notre service peut utiliser des
cookies.

o Balises Web. Certaines sections de notre Service et de nos e-mails peuvent contenir de
petits fichiers électroniques connus sous le nom de balises Web (également appelés GIF
invisibles, pixels invisibles et GIF a pixel unique) qui permettent a la Société, par exemple,
de compter les utilisateurs qui ont visité ces pages ou ouvert un e-mail et pour d’autres
statistiques de site Web connexes (par exemple, enregistrer la popularité d’une certaine
section et vérifier I'intégrité du systéme et du serveur).

Les cookies peuvent étre des cookies « persistants » ou « de session ». Les cookies persistants
restent sur votre ordinateur personnel ou votre appareil mobile lorsque vous vous déconnectez,
tandis que les cookies de session sont supprimés des que vous fermez votre navigateur Web. Pour
en savoir plus sur les cookies, consultez I’article du site Web Politiques de confidentialité.

Nous utilisons a la fois des cookies de session et des cookies persistants aux fins énoncées ci-
dessous :



e Cookies nécessaires / essentiels
Type : Cookies de session
Administré par: Nous

Finalité : Ces Cookies sont essentiels pour Vous fournir les services disponibles sur le Site et
pour Vous permettre d’utiliser certaines de ses fonctionnalités. lls aident a authentifier les
utilisateurs et a prévenir I'utilisation frauduleuse des comptes d’utilisateurs. Sans ces
cookies, les services que vous avez demandés ne peuvent pas étre fournis, et nous
n’utilisons ces cookies que pour vous fournir ces services.

e Politique de cookies / Avis Cookies d’acceptation
Type : Cookies persistants
Administré par: Nous

Finalité : Ces cookies identifient si les utilisateurs ont accepté I'utilisation de cookies sur le
site Web.

e Cookies de fonctionnalité
Type : Cookies persistants
Administré par: Nous

Finalité : Ces cookies nous permettent de mémoriser les choix que vous faites lorsque vous
utilisez le site Web, tels que la mémorisation de vos informations de connexion ou de votre
préférence linguistique. Le but de ces cookies est de vous fournir une expérience plus
personnelle et de vous éviter d’avoir a ressaisir vos préférences chaque fois que vous
utilisez le site Web.

o Cookies de suivi et de performance
Type : Cookies persistants
Administré par : Tiers

Objectif: Ces cookies sont utilisés pour suivre les informations sur le trafic sur le site Web
et la fagcon dont les utilisateurs utilisent le site Web. Les informations recueillies via ces
Cookies peuvent directement ou indirectement vous identifier en tant que visiteur
individuel. En effet, les informations collectées sont généralement liées a un identifiant
pseudonyme associé a I'appareil que vous utilisez pour accéder au site Web. Nous pouvons
également utiliser ces cookies pour tester de nouvelles pages, caractéristiques ou
nouvelles fonctionnalités du site Web afin de voir comment nos utilisateurs y réagissent.

Pour plus d’informations sur les cookies que nous utilisons et vos choix concernant les cookies,
veuillez consulter notre Politique de cookies ou la section Cookies de notre Politique de
confidentialité.



Utilisation de vos données personnelles

La Société peut utiliser les Données Personnelles aux fins suivantes :

Pour fournir et maintenir notre Service, y compris pour surveiller I'utilisation de notre
Service.

Pour gérer Votre Compte : pour gérer Votre inscription en tant qu’utilisateur du Service.
Les données personnelles que vous fournissez peuvent vous donner accés a différentes
fonctionnalités du service qui sont a votre disposition en tant qu’utilisateur enregistré.

Pour I'exécution d’un contrat : le développement, la conformité et la réalisation du
contrat d’achat des produits, articles ou services que Vous avez achetés ou de tout autre
contrat avec Nous par le biais du Service.

Pour vous contacter : Pour vous contacter par e-mail, appels téléphoniques, SMS ou autres
formes équivalentes de communication électronique, telles que les notifications push
d’une application mobile concernant les mises a jour ou les communications informatives
liées aux fonctionnalités, produits ou services contractés, y compris les mises a jour de
sécurité, lorsque cela est nécessaire ou raisonnable pour leur mise en ceuvre.

Pour Vous fournir des nouvelles, des offres spéciales et des informations générales sur
d’autres biens, services et événements que nous proposons qui sont similaires a ceux que
vous avez déja achetés ou demandés, sauf si Vous avez choisi de ne pas recevoir ces
informations.

Pour gérer Vos demandes : Pour assister et gérer Vos demandes a Nous.

Pour les transferts d’entreprise : Nous pouvons utiliser vos informations pour évaluer ou
mener une fusion, une cession, une restructuration, une réorganisation, une dissolution ou
toute autre vente ou transfert de tout ou partie de nos actifs, que ce soit en tant
qu’entreprise en activité ou dans le cadre d’une faillite, d’une liquidation ou d’une
procédure similaire, dans laquelle les données personnelles que nous détenons sur les
utilisateurs de nos services font partie des actifs transférés.

A d’autres fins: Nous pouvons utiliser vos informations a d’autres fins, telles que I’analyse
des données, I'identification des tendances d’utilisation, la détermination de I’efficacité de
nos campagnes promotionnelles et pour évaluer et améliorer notre service, nos produits,
nos services, notre marketing et votre expérience.

Nous pouvons partager vos informations personnelles dans les situations suivantes :

Avec les fournisseurs de services: Nous pouvons partager vos informations personnelles
avec les fournisseurs de services pour surveiller et analyser |'utilisation de notre service,
pour le traitement des paiements, pour vous contacter.

Pour les transferts d’entreprise : Nous pouvons partager ou transférer vos informations
personnelles dans le cadre de, ou pendant les négociations de, toute fusion, vente d’actifs



de la Société, financement ou acquisition de tout ou partie de notre entreprise a une autre
société.

o Avec les affiliés : Nous pouvons partager vos informations avec nos sociétés affiliées,
auquel cas nous demanderons a ces sociétés affiliées d’honorer cette politique de
confidentialité. Les sociétés affiliées comprennent notre société mére et toute autre filiale,
partenaire de coentreprise ou autre société que nous contrélons ou qui sont sous contréle
commun avec nous.

¢ Avec des partenaires commerciaux : Nous pouvons partager vos informations avec nos
partenaires commerciaux pour vous proposer certains produits, services ou promotions.

o Avec d’autres utilisateurs : lorsque vous partagez des informations personnelles ou
interagissez autrement dans les zones publiques avec d’autres utilisateurs, ces
informations peuvent étre consultées par tous les utilisateurs et peuvent étre diffusées
publiqguement a I’extérieur. Si vous interagissez avec d’autres utilisateurs ou si vous vous
inscrivez via un service de médias sociaux tiers, vos contacts sur le service de médias
sociaux tiers peuvent voir votre nom, votre profil, vos photos et |la description de votre
activité. De méme, d’autres utilisateurs pourront consulter les descriptions de votre
activité, communiquer avec vous et consulter votre profil.

¢ Avec votre consentement : Nous pouvons divulguer vos renseignements personnels a
toute autre fin avec votre consentement.

Conservation de vos données personnelles

La Société ne conservera vos données personnelles que le temps nécessaire aux fins énoncées
dans la présente politique de confidentialité. Nous conserverons et utiliserons vos données
personnelles dans la mesure nécessaire pour nous conformer a nos obligations légales (par
exemple, si nous sommes tenus de conserver vos données pour nous conformer aux lois
applicables), résoudre les litiges et appliquer nos accords et politiques juridiques.

La Société conservera également les Données d’utilisation a des fins d’analyse interne. Les
données d’utilisation sont généralement conservées pendant une période plus courte, sauf
lorsque ces données sont utilisées pour renforcer la sécurité ou améliorer la fonctionnalité de
notre service, ou si nous sommes légalement tenus de conserver ces données pendant des
périodes plus longues.

Transfert de vos données personnelles

Vos informations, y compris les données personnelles, sont traitées dans les bureaux
d’exploitation de la Société et dans tout autre lieu ou se trouvent les parties impliquées dans le
traitement. Cela signifie que ces informations peuvent étre transférées et conservées sur des
ordinateurs situés en dehors de votre état, province, pays ou autre juridiction gouvernementale
ou les lois sur la protection des données peuvent différer de celles de votre juridiction.



Votre consentement a cette politique de confidentialité suivi de votre soumission de ces
informations représente votre accord a ce transfert.

La Société prendra toutes les mesures raisonnablement nécessaires pour s’assurer que vos
données sont traitées en toute sécurité et conformément a la présente politique de confidentialité
et aucun transfert de vos données personnelles n’aura lieu vers une organisation ou un pays a
moins que des controles adéquats ne soient en place, y compris la sécurité de vos données et
autres informations personnelles.

Supprimer vos données personnelles

Vous avez le droit de supprimer ou de demander que nous vous aidions a supprimer les données
personnelles que nous avons collectées a votre sujet.

Notre Service peut Vous donner la possibilité de supprimer certaines informations Vous
concernant a partir du Service.

Vous pouvez mettre a jour, modifier ou supprimer vos informations a tout moment en vous
connectant a votre compte, si vous en avez un, et en visitant la section des parameétres du compte
qui vous permet de gérer vos informations personnelles. Vous pouvez également nous contacter
pour demander I'acces, la correction ou la suppression de toute information personnelle que vous
nous avez fournie.

Veuillez noter, cependant, que nous pouvons avoir besoin de conserver certaines informations
lorsque nous avons une obligation légale ou une base légale de le faire.

Divulgation de vos données personnelles

Transactions commerciales

Si la Société est impliquée dans une fusion, une acquisition ou une vente d’actifs, Vos Données
personnelles peuvent étre transférées. Nous vous informerons avant que vos données
personnelles ne soient transférées et ne soient soumises a une politique de confidentialité
différente.

Application de la loi
Dans certaines circonstances, la Société peut étre tenue de divulguer Vos Données Personnelles si

la loi I'exige ou en réponse a des demandes valides des autorités publiques (par exemple, un
tribunal ou un organisme gouvernemental).

Autres exigences légales

La Société peut divulguer Vos Données Personnelles si elle estime de bonne foi qu’une telle action
est nécessaire pour :



o Se conformer a une obligation légale

o Protéger et défendre les droits ou la propriété de la Société

e Prévenir ou enquéter sur d’éventuels actes répréhensibles en relation avec le Service
e Protéger la sécurité personnelle des Utilisateurs du Service ou du public

e Protection contre la responsabilité légale

Sécurité de vos données personnelles

La sécurité de vos données personnelles est importante pour nous, mais rappelez-vous qu’aucune
méthode de transmission sur Internet ou méthode de stockage électronique n’est sécurisée a
100%. Bien que nous nous efforcions d’utiliser des moyens commercialement acceptables pour
protéger vos données personnelles, nous ne pouvons pas garantir leur sécurité absolue.

Informations détaillées sur le
traitement de vos données

personnelles

Les fournisseurs de services que nous utilisons peuvent avoir accés a vos données personnelles.
Ces fournisseurs tiers collectent, stockent, utilisent, traitent et transférent des informations sur
votre activité sur notre service conformément a leurs politiques de confidentialité.

Analytics

Nous pouvons utiliser des fournisseurs de services tiers pour surveiller et analyser I'utilisation de
notre service.

e Google Analytics

Google Analytics est un service d’analyse Web offert par Google qui suit et rapporte le
trafic du site Web. Google utilise les données collectées pour suivre et surveiller
I’utilisation de notre Service. Ces données sont partagées avec d’autres services Google.
Google peut utiliser les données collectées pour contextualiser et personnaliser les
annonces de son propre réseau publicitaire.

Vous pouvez choisir de ne pas avoir mis votre activité sur le Service a la disposition de
Google Analytics en installant le module complémentaire de navigateur pour la
désactivation de Google Analytics. Le module complémentaire empéche le JavaScript de



Google Analytics (ga.js, analytics.js et dc.js) de partager des informations avec Google
Analytics sur I’activité des visites.

Pour plus d’informations sur les pratiques de confidentialité de Google, veuillez consulter
la page Web Confidentialité et conditions d’utilisation de Google :
https://policies.google.com/privacy

Marketing par courriel

Nous pouvons utiliser vos données personnelles pour vous contacter avec des bulletins
d’information, du matériel marketing ou promotionnel et d’autres informations susceptibles de
vous intéresser. Vous pouvez choisir de ne pas recevoir tout ou partie de ces communications de
notre part en suivant le lien de désabonnement ou les instructions fournies dans tout e-mail que
Nous envoyons ou en nous contactant.

Nous pouvons utiliser des fournisseurs de services de marketing par courriel pour gérer et vous
envoyer des courriels.

¢ GetResponse
GetResponse est un service d’envoi de marketing par e-mail fourni par GetResponse.

Pour plus d’informations sur les pratiques de confidentialité de GetResponse, veuillez
consulter leur politique de confidentialité:
https://www.getresponse.com/legal/privacy.html

Paiements

Nous pouvons fournir des produits et/ou services payants dans le cadre du Service. Dans ce cas,
nous pouvons utiliser des services tiers pour le traitement des paiements (par exemple, des
processeurs de paiement).

Nous ne stockerons ni ne collecterons les détails de votre carte de paiement. Ces informations
sont fournies directement a Nos processeurs de paiement tiers dont I'utilisation de Vos
informations personnelles est régie par leur Politique de confidentialité. Ces processeurs de
paiement adhérent aux normes définies par PCI-DSS telles que gérées par le Conseil des normes
de sécurité PCI, qui est un effort conjoint de marques comme Visa, Mastercard, American Express
et Discover. Les exigences PCI-DSS contribuent a garantir le traitement sécurisé des informations
de paiement.

e PayPal

Leur politique de confidentialité peut étre consultée a
https://www.paypal.com/webapps/mpp/ua/privacy-full

Confidentialité RGPD
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Base juridique pour le traitement des données

personnelles dans le cadre du RGPD

Nous pouvons traiter les Données Personnelles dans les conditions suivantes :

e Consentement : Vous avez donné Votre consentement pour le traitement des Données
Personnelles pour une ou plusieurs finalités spécifiques.

e Exécution d’un contrat : La fourniture de données personnelles est nécessaire a
I’exécution d’un contrat avec vous et/ou a toute obligation précontractuelle de celui-ci.

e Obligations légales : Le traitement des Données Personnelles est nécessaire au respect
d’une obligation légale a laquelle la Société est soumise.

¢ Intéréts vitaux : Le traitement des données personnelles est nécessaire pour protéger vos
intéréts vitaux ou ceux d’une autre personne physique.

o Intéréts publics : Le traitement des Données a caractére personnel est lié a une mission
d’intérét public ou relevant de I’exercice de I'autorité publique dont est investie la Société.

o Intéréts légitimes : Le traitement des Données a caractére personnel est nécessaire aux
fins des intéréts légitimes poursuivis par la Société.

Dans tous les cas, la Société se fera un plaisir de clarifier la base juridique spécifique qui s’applique
au traitement, et en particulier si la fourniture de données personnelles est une exigence légale ou
contractuelle, ou une exigence nécessaire pour conclure un contrat.

Vos droits en vertu du RGPD

La Société s’engage a respecter la confidentialité de Vos Données Personnelles et a Vous garantir
la possibilité d’exercer Vos droits.

Vous avez le droit, en vertu de la présente Politique de confidentialité, et en vertu de la loi si Vous
résidez dans I'UE, de :

e Demander I'accés a vos données personnelles. Le droit d’accéder, de mettre a jour ou de
supprimer les informations que nous avons sur vous. Chaque fois que cela est possible,
vous pouvez accéder, mettre a jour ou demander la suppression de vos données
personnelles directement dans la section des parametres de votre compte. Si vous n’étes
pas en mesure d’effectuer ces actions vous-méme, veuillez nous contacter pour vous aider.
Cela Vous permet également de recevoir une copie des Données personnelles que Nous
détenons a votre sujet.

e Demander la correction des données personnelles que nous détenons a votre sujet. Vous
avez le droit de faire corriger toute information incompléte ou inexacte que nous détenons
a votre sujet.



e Vous opposer au traitement de vos données personnelles. Ce droit existe lorsque Nous
nous appuyons sur un intérét légitime comme base juridique pour Notre traitement et qu’il
y a quelque chose dans Votre situation particuliére, qui Vous donne envie de Vous opposer
a notre traitement de Vos Données Personnelles pour ce motif. Vous avez également le
droit de vous opposer a ce que nous traitions vos données personnelles a des fins de
marketing direct.

o Demander I'effacement de vos données personnelles. Vous avez le droit de Nous
demander de supprimer ou de retirer des Données personnelles lorsqu’il n’y a aucune
raison valable pour Nous de continuer a les traiter.

o Demander le transfert de vos données personnelles. Nous vous fournirons, a vous ou a
un tiers de votre choix, vos données personnelles dans un format structuré, couramment
utilisé et lisible par machine. Veuillez noter que ce droit ne s’applique qu’aux informations
automatisées que vous avez initialement autorisées a utiliser ou lorsque nous avons utilisé
les informations pour exécuter un contrat avec vous.

o Retirez votre consentement. Vous avez le droit de retirer votre consentement a
I'utilisation de vos données personnelles. Si vous retirez votre consentement, nous
pourrions ne pas étre en mesure de vous donner accés a certaines fonctionnalités
spécifiques du service.

Exercice de vos droits en matiere de protection
des données RGPD

Vous pouvez exercer Vos droits d’acces, de rectification, d’annulation et d’opposition en Nous
contactant. Veuillez noter que nous pouvons vous demander de vérifier votre identité avant de
répondre a de telles demandes. Si vous faites une demande, nous ferons de notre mieux pour
vous répondre dans les plus brefs délais.

Vous avez le droit de porter plainte aupres d’une autorité de protection des données concernant
notre collecte et notre utilisation de vos données personnelles. Pour plus d’informations, si vous
étes dans I'Espace économique européen (EEE), veuillez contacter votre autorité locale de
protection des données dans I'EEE.

Page de fans Facebook

Responsable du traitement des données pour la
page fan Facebook

La Société est le responsable du traitement de vos données personnelles collectées lors de
Iutilisation du service. En tant qu’exploitant de la page fan Facebook



https://www.facebook.com/cabinetdetherapiesnaturellesdestefanosgrazzutti, la Société et
I’exploitant du réseau social Facebook sont responsables conjoints du traitement.

La Société a conclu des accords avec Facebook qui définissent les conditions d’utilisation de Ia
page fan Facebook, entre autres. Ces conditions sont principalement basées sur les Conditions
d’utilisation de Facebook : https://www.facebook.com/terms.php

Consultez la https://www.facebook.com/policy.php Politique de confidentialité de Facebook pour
plus d’informations sur la facon dont Facebook gére les données personnelles ou contactez
Facebook en ligne ou par courrier : Facebook, Inc. ATTN, Privacy Operations, 1601 Willow Road,
Menlo Park, CA 94025, Etats-Unis.

Statistiques Facebook

Nous utilisons la fonction Facebook Insights dans le cadre de I’exploitation de la page fan
Facebook et sur la base du RGPD, afin d’obtenir des données statistiques anonymisées sur nos
utilisateurs.

A cette fin, Facebook place un cookie sur I’appareil de I'utilisateur visitant notre page de fans
Facebook. Chaque Cookie contient un code d’identification unique et reste actif pendant une
période de deux ans, sauf lorsqu’il est supprimé avant la fin de cette période.

Facebook recoit, enregistre et traite les informations stockées dans le cookie, en particulier
lorsque I'utilisateur visite les services Facebook, les services fournis par d’autres membres de la
page fan Facebook et les services d’autres sociétés qui utilisent les services Facebook.

Pour plus d’informations sur les pratiques de confidentialité de Facebook, veuillez consulter la
politique de confidentialité de Facebook ici: https://www.facebook.com/privacy/explanation

Protection de la vie privée des enfants

Notre Service ne s’adresse pas aux personnes de moins de 13 ans. Nous ne recueillons pas
sciemment d’informations personnellement identifiables auprés de personnes de moins de 13 ans.
Si vous étes un parent ou un tuteur et que vous savez que votre enfant nous a fourni des données
personnelles, veuillez nous contacter. Si nous apprenons que nous avons collecté des données
personnelles auprées de personnes de moins de 13 ans sans vérification du consentement parental,
nous prenons des mesures pour supprimer ces informations de nos serveurs.

Si nous devons nous appuyer sur le consentement comme base juridique pour le traitement de
vos informations et que votre pays exige le consentement d’un parent, nous pouvons exiger le
consentement de vos parents avant de collecter et d’utiliser ces informations.

Liens vers d’autres sites Web
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Notre Service peut contenir des liens vers d’autres sites Web qui ne sont pas exploités par Nous. Si
vous cliquez sur un lien tiers, vous serez dirigé vers le site de ce tiers. Nous vous conseillons
vivement de consulter la politique de confidentialité de chaque site que vous visitez.

Nous n’avons aucun contréle et n"assumons aucune responsabilité pour le contenu, les politiques
de confidentialité ou les pratiques des sites ou services tiers.

Modifications de la présente politique
de confidentialité

Nous pouvons mettre a jour notre politique de confidentialité de temps a autre. Nous vous
informerons de tout changement en publiant la nouvelle politique de confidentialité sur cette

page.

Nous vous informerons par e-mail et / ou un avis bien visible sur notre service, avant I'entrée en
vigueur de la modification et mettrons a jour la date de « Derniére mise a jour » en haut de cette
politique de confidentialité.

Nous vous conseillons de consulter périodiquement cette politique de confidentialité pour tout
changement. Les modifications apportées a cette politique de confidentialité entrent en vigueur
lorsqu’elles sont publiées sur cette page.

Contactez-nous

Si vous avez des questions concernant cette politique de confidentialité, vous pouvez nous
contacter:

e Par courriel : info.therapiesnaturelles@gmail.com



Informativa sulla privacy per Vis-Naturae.ch

Informativa sulla privacy

Ultimo aggiornamento: 28 febbraio 2023

La presente Informativa sulla privacy descrive le nostre politiche e procedure sulla raccolta, I'uso e
la divulgazione delle tue informazioni quando utilizzi il Servizio e ti informa dei tuoi diritti alla
privacy e di come la legge ti protegge.

Utilizziamo i tuoi dati personali per fornire e migliorare il servizio. Utilizzando il Servizio, I'Utente
accetta la raccolta e I'utilizzo delle informazioni in conformita con la presente Informativa sulla
privacy.

Interpretazione e definizioni

Interpretazione

Le parole la cui lettera iniziale € maiuscola hanno significati definiti nelle seguenti condizioni. Le
seguenti definizioni hanno lo stesso significato sia che appaiano al singolare che al plurale.

Definizioni
Ai fini della presente Informativa sulla privacy:

e Account indica un account univoco creato per consentire all'Utente di accedere al nostro
Servizio o a parti del nostro Servizio.

o Per affiliato si intende un'entita che controlla, & controllata da, o & sotto controllo comune
con una parte, dove per "controllo" si intende la proprieta del 50% o piu delle azioni,
interessi o altri titoli aventi diritto di voto nell'elezione degli amministratori o di altra
autorita di gestione.

e La Societa (indicata come "la Societa", "Noi", "Ci" o "Nostro" nel presente Accordo) si
riferisce a Vis-Naturae.ch, Rue Haute 42, 1422 Grandson.

Ai fini del GDPR, la Societa ¢ il Titolare del trattamento.

e | cookie sono piccoli file che vengono inseriti sul tuo computer, dispositivo mobile o
qualsiasi altro dispositivo da un sito web, contenenti i dettagli della tua cronologia di
navigazione su quel sito web tra i suoi numerosi usi.

e Paese designato: Svizzera



Il responsabile del trattamento, ai fini del GDPR (General Data Protection Regulation),
designa la Societa come persona giuridica che, da sola o insieme ad altri, determina le
finalita e i mezzi del trattamento dei dati personali.

Dispositivo indica qualsiasi dispositivo in grado di accedere al Servizio, come un computer,
un telefono cellulare o un tablet.

Facebook Fan Page € un profilo pubblico denominato Vis-Naturae.ch Terapie Naturali
appositamente creato dalla Societa sul social network Facebook, accessibile da
https://www.facebook.com/cabinetdetherapiesnaturellesdestefanosgrazzutti

Il GDPR fa riferimento al Regolamento generale sulla protezione dei dati dell'UE.

| dati personali sono tutte le informazioni relative a una persona identificata o
identificabile.

Ai fini del GDPR, per Dati personali si intende qualsiasi informazione che ti riguarda, come
un nome, un numero di identificazione, dati relativi all'ubicazione, un identificatore online
o uno o piu fattori specifici dell'identita fisica, fisiologica, genetica, mentale, economica,
culturale o sociale.

Il servizio si riferisce al sito web.

Fornitore di servizi indica qualsiasi persona fisica o giuridica che elabora i dati per conto
della Societa. Si riferisce a societa terze o persone impiegate dalla Societa per facilitare il
Servizio, fornire il Servizio per conto della Societa, eseguire servizi relativi al Servizio o
assistere la Societa nell'analisi di come viene utilizzato il Servizio. Ai fini del GDPR, i fornitori
di servizi sono considerati responsabili del trattamento dei dati.

Servizio di social media di terze parti indica qualsiasi sito Web o sito Web di social
network attraverso il quale un utente pud accedere o creare un account per utilizzare il
Servizio.

Per Dati di utilizzo si intendono i dati raccolti automaticamente, generati dall'utilizzo del
Servizio o dall'infrastruttura del Servizio stesso (ad esempio, la durata di una visita alla

pagina).
Sito web significa Vis-Naturae.ch, accessibile da www.therapies-naturelles.com

Per utente si intende la persona che accede o utilizza il Servizio, o la societa, o altra entita
legale per conto della quale tale persona accede o utilizza il Servizio, a seconda dei casi.

Ai sensi del GDPR, puoi essere designato come soggetto dei dati o come utente perché sei
la persona che utilizza il servizio.



Raccolta e utilizzo dei tuoi dati

personali

Tipi di dati raccolti

Dati personali

Quando si utilizza il nostro servizio, potremmo chiederti di fornirci alcune informazioni di
identificazione personale che possono essere utilizzate per contattarti o identificarti. Le
informazioni di identificazione personale possono includere, ma non sono limitate a:

Indirizzo email

e Nome e cognome
¢ Numero di telefono
e Indirizzo, Stato, Provincia, CAP, Citta

o Dati di utilizzo

Dati di utilizzo

| dati di utilizzo vengono raccolti automaticamente durante I'utilizzo del Servizio.

| Dati di utilizzo possono includere informazioni quali I'indirizzo del protocollo Internet del
dispositivo (ad esempio, l'indirizzo IP), il tipo di browser, la versione del browser, le pagine del
nostro Servizio visitate, I'ora e la data della visita, il tempo trascorso su tali pagine, identificatori
univoci del dispositivo e altri dati diagnostici.

Quando accedi al Servizio da o tramite un dispositivo mobile, potremmo raccogliere
automaticamente determinate informazioni, inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, il
tipo di dispositivo mobile che utilizzi, I'identificatore univoco del tuo dispositivo mobile, l'indirizzo
IP del tuo dispositivo mobile, il tuo sistema operativo mobile, il tipo di browser Internet mobile che
utilizzi, identificatori univoci del dispositivo e altri dati diagnostici.

Potremmo anche raccogliere informazioni che il tuo browser invia ogni volta che visiti il nostro
Servizio o quando accedi al Servizio da o tramite un dispositivo mobile.

Informazioni da servizi di social media di terze parti

La Societa consente all'Utente di creare un account e accedere per utilizzare il Servizio tramite i
seguenti Servizi di social media di terze parti:



Google (Google)

Collegamenti esterni

Gazouiller

LinkedIn

Se decidi di registrarti o concederci I'accesso a un servizio di social media di terze parti, potremmo
raccogliere dati personali gia associati al tuo account di servizi di social media di terze parti, come
il tuo nome, indirizzo email, attivita o elenco di contatti associato a tale account.

Potresti anche avere la possibilita di condividere ulteriori informazioni con la Societa attraverso
I'account del tuo servizio di social media di terze parti. Se scegli di fornire tali informazioni e dati
personali, durante la registrazione o in altro modo, autorizzi la Societa a utilizzarli, condividerli e
archiviarliin modo coerente con la presente Informativa sulla privacy.

Tecnologie di tracciamento e cookie

Utilizziamo cookie e tecnologie di tracciamento simili per tracciare |'attivita sul nostro Servizio e
memorizzare determinate informazioni. Le tecnologie di tracciamento utilizzate sono beacon, tag
e script per raccogliere e tenere traccia delle informazioni e per migliorare e analizzare il nostro
Servizio. Le tecnologie che utilizziamo possono includere:

o Cookie o cookie del browser. Un cookie & un piccolo file inserito sul tuo dispositivo. E
possibile indicare al browser di rifiutare tutti i cookie o di indicare quando viene inviato un
cookie. Tuttavia, se non accetti i cookie, potresti non essere in grado di utilizzare alcune
parti del nostro servizio. A meno che tu non abbia regolato le impostazioni del browser per
rifiutare i cookie, il nostro servizio potrebbe utilizzare i cookie.

e Web beacon. Alcune sezioni del nostro Servizio e delle e-mail possono contenere piccoli
file elettronici noti come web beacon (noti anche come clear GIF, pixel tag e GIF a pixel
singolo) che consentono alla Societa, ad esempio, di contare gli utenti che hanno visitato
tali pagine o aperto un'e-mail e per altre statistiche del sito Web correlate (ad esempio,
registrare la popolarita di una determinata sezione e verificare I'integrita del sistema e del
server).

| cookie possono essere cookie "persistenti” o "di sessione". | cookie persistenti rimangono sul tuo
personal computer o dispositivo mobile quando ti disconnetti, mentre i cookie di sessione
vengono eliminati non appena chiudi il browser web. Per ulteriori informazioni sui cookie,
consultare I'articolo del sito Web Informativa sulla privacy.

Utilizziamo sia cookie di sessione che persistenti per gli scopi indicati di seguito:
e Cookie necessari/essenziali
Tipologia: Cookie di sessione

Amministrato da: We



Scopo: Questi cookie sono essenziali per fornirti i servizi disponibili sul Sito e per consentirti
di utilizzare alcune delle sue funzionalita. Aiutano ad autenticare gli utenti e prevenire I'uso
fraudolento degli account utente. Senza questi cookie, i servizi che hai richiesto non
possono essere forniti e utilizziamo questi cookie solo per fornirti questi servizi.

Politica sui cookie / Informativa sui cookie di accettazione

Tipologia: Cookie persistenti

Amministrato da: We

Scopo: Questi cookie identificano se gli utenti hanno accettato I'uso dei cookie sul sito web.
Cookie di funzionalita

Tipologia: Cookie persistenti

Amministrato da: We

Scopo: Questi cookie ci consentono di ricordare le scelte che fai quando utilizzi il sito web,
come ricordare le tue informazioni di accesso o la preferenza della lingua. Lo scopo di
questi cookie & quello di offrirti un'esperienza piu personale ed evitare di dover reinserire
le tue preferenze ogni volta che utilizzi il sito web.

Cookie di tracciamento e performance
Tipologia: Cookie persistenti
Amministrato da: Terze parti

Scopo: Questi cookie vengono utilizzati per tenere traccia delle informazioni sul traffico del
sito Web e su come gli utenti utilizzano il sito Web. Le informazioni raccolte attraverso
questi cookie possono identificarti direttamente o indirettamente come singolo visitatore.
Questo perché le informazioni raccolte sono solitamente collegate a un identificatore
pseudonimo associato al dispositivo utilizzato per accedere al sito web. Possiamo anche
utilizzare questi cookie per testare nuove pagine, caratteristiche o funzionalita del sito Web
per vedere come i nostri utenti reagiscono ad esse.

Per ulteriori informazioni sui cookie che utilizziamo e sulle tue scelte in merito ai cookie, consulta
la nostra Informativa sui cookie o la sezione Cookie della nostra Informativa sulla privacy.

Utilizzo dei tuoi dati personali

La Societa puo utilizzare i Dati Personali per le seguenti finalita:

Per fornire e mantenere il nostro Servizio, incluso monitorare I'utilizzo del nostro Servizio.

Per gestire il tuo Account: per gestire la tua registrazione come utente del Servizio. | dati
personali forniti possono darti accesso a diverse funzionalita del servizio che sono
disponibili per te come utente registrato.



o Perl'esecuzione di un contratto: lo sviluppo, la conformita e |I'esecuzione del contratto per
I'acquisto dei prodotti, articoli o servizi acquistati o qualsiasi altro contratto con noi
attraverso il Servizio.

o Per contattarti: per contattarti tramite e-mail, telefonate, SMS o altre forme equivalenti di
comunicazione elettronica, come notifiche push da un'applicazione mobile relative ad
aggiornamenti o comunicazioni informative relative a funzionalita, prodotti o servizi
contrattualizzati, inclusi gli aggiornamenti di sicurezza, ove necessario o ragionevole per la
loro implementazione.

¢ Per fornirti notizie, offerte speciali e informazioni generali su altri beni, servizi ed eventi
che offriamo che sono simili a quelli che hai gia acquistato o richiesto, a meno che tu non
abbia scelto di non ricevere tali informazioni.

o Per gestire le tue richieste: per assistere e gestire le tue richieste a noi.

¢ Per trasferimenti aziendali : potremmo utilizzare le tue informazioni per valutare o
condurre una fusione, cessione, ristrutturazione, riorganizzazione, scioglimento o altra
vendita o trasferimento di tutti o parte dei nostri beni, sia come attivita in corso che in
relazione a un fallimento, liquidazione o procedimento simile, in cui i dati personali che
deteniamo sugli utenti dei nostri servizi sono uno dei beni trasferiti.

e Per altri scopi: potremmo utilizzare le tue informazioni per altri scopi, come analizzare i
dati, identificare le tendenze di utilizzo, determinare |'efficacia delle nostre campagne
promozionali e valutare e migliorare il nostro servizio, i prodotti, i servizi, il marketing e la
tua esperienza.

Potremmo condividere le tue informazioni personali nelle seguenti situazioni:

e Con i fornitori di servizi: potremmo condividere le tue informazioni personali con i fornitori
di servizi per monitorare e analizzare I'uso del nostro servizio, per I'elaborazione dei
pagamenti, per contattarti.

e Per i trasferimenti aziendali: possiamo condividere o trasferire le tue informazioni
personali in relazione a, o durante le negoziazioni di, qualsiasi fusione, vendita di beni
aziendali, finanziamento o acquisizione di tutta o parte della nostra attivita a un'altra
societa.

e Con gli affiliati: potremmo condividere le tue informazioni con i nostri affiliati, nel qual
caso richiederemo a tali affiliati di rispettare la presente Informativa sulla privacy. Le
affiliate includono la nostra societa madre e qualsiasi altra filiale, partner di joint venture o
altra societa che controlliamo o che sono sotto il controllo comune con noi.

e Con partner commerciali: potremmo condividere le tue informazioni con i nostri partner
commerciali per offrirti determinati prodotti, servizi o promozioni.

e Con altri utenti: quando condividi informazioni personali o interagisci in altro modo in aree
pubbliche con altri utenti, tali informazioni possono essere visualizzate da tutti gli utenti e
possono essere diffuse pubblicamente all'esterno. Se interagisci con altri utenti o ti registri
tramite un servizio di social media di terze parti, i tuoi contatti sul servizio di social media di



terze parti potrebbero vedere il tuo nome, profilo, foto e descrizione della tua attivita. Allo
stesso modo, altri utenti saranno in grado di visualizzare le descrizioni delle tue attivita,
comunicare con te e visualizzare il tuo profilo.

e Conil tuo consenso : possiamo divulgare le tue informazioni personali per qualsiasi altro
scopo con il tuo consenso.

Conservazione dei tuoi dati personali

La Societa conservera i tuoi dati personali solo per il tempo necessario agli scopi indicati nella
presente Informativa sulla privacy. Conserveremo e utilizzeremo i tuoi dati personali nella misura
necessaria per adempiere ai nostri obblighi legali (ad esempio, se ci viene richiesto di conservare i
tuoi dati per rispettare le leggi applicabili), risolvere controversie e far rispettare i nostri accordi e
politiche legali.

La Societa conservera inoltre i Dati di utilizzo per scopi di analisi interna. | Dati di utilizzo vengono
generalmente conservati per un periodo di tempo pil breve, tranne nei casi in cui tali dati vengano
utilizzati per migliorare la sicurezza o migliorare la funzionalita del nostro Servizio, o laddove siamo
legalmente tenuti a conservare tali dati per periodi pit lunghi.

Trasferimento dei tuoi dati personali

| Suoi dati, ivi compresi i dati personali, sono trattati presso le sedi operative della Societa e in ogni
altro luogo in cui le parti coinvolte nel trattamento siano localizzate. Cio significa che queste
informazioni possono essere trasferite e archiviate su computer situati al di fuori del tuo stato,
provincia, paese o altra giurisdizione governativa in cui le leggi sulla protezione dei dati possono
differire da quelle nella tua giurisdizione.

Il tuo consenso alla presente Informativa sulla privacy seguito dall'invio di tali informazioni
rappresenta il tuo consenso a tale trasferimento.

La Societa adottera tutte le misure ragionevolmente necessarie per garantire che i tuoi dati siano
trattati in modo sicuro e in conformita con la presente Informativa sulla privacy e nessun
trasferimento dei tuoi dati personali sara effettuato a qualsiasi organizzazione o paese a meno che
non siano in atto controlli adeguati, inclusa la sicurezza dei tuoi dati e altre informazioni personali.

Cancella i tuoi dati personali

Hai il diritto di cancellare o richiedere che ti assistiamo nella cancellazione dei dati personali che
abbiamo raccolto su di te.

Il nostro Servizio pud darti la possibilita di eliminare determinate informazioni su di te dal Servizio.

Puoi aggiornare, modificare o eliminare le tue informazioni in qualsiasi momento accedendo al tuo
account, se ne hai uno, e visitando la sezione delle impostazioni dell'account che ti consente di



gestire le tue informazioni personali. Puoi anche contattarci per richiedere I'accesso, la correzione
o la cancellazione di qualsiasi informazione personale che ci hai fornito.

Si prega di notare, tuttavia, che potremmo aver bisogno di conservare determinate informazioni
laddove abbiamo un obbligo legale o una base legale per farlo.

Divulgazione dei tuoi dati personali

Transazioni commerciali
Se la Societa e coinvolta in una fusione, acquisizione o vendita di beni, i tuoi dati personali possono

essere trasferiti. Ti informeremo prima che i tuoi dati personali vengano trasferiti e siano soggetti
a una diversa politica sulla privacy.

Rinforzo
In determinate circostanze, la Societa potrebbe essere tenuta a divulgare i tuoi Dati personali se

richiesto dalla legge o in risposta a richieste valide da parte delle autorita pubbliche (ad esempio
un tribunale o un'agenzia governativa).

Altri requisiti legali

La Societa puo divulgare i tuoi dati personali se ritiene in buona fede che tale azione sia necessaria
per:

Rispettare un obbligo legale

e Per proteggere e difendere i diritti o la proprieta della Societa

e Prevenire o indagare su possibili illeciti in relazione al Servizio

o Proteggere la sicurezza personale degli Utenti del Servizio o del pubblico

e Protezione contro la responsabilita legale

Sicurezza dei tuoi dati personali

La sicurezza dei tuoi dati personali & importante per noi, ma ricorda che nessun metodo di
trasmissione su Internet o metodo di archiviazione elettronica e sicuro al 100%. Sebbene ci
sforziamo di utilizzare mezzi commercialmente accettabili per proteggere i tuoi dati personali, non
possiamo garantirne |'assoluta sicurezza.



Informazioni dettagliate sul

trattamento dei tuoi dati personali

| fornitori di servizi che utilizziamo possono avere accesso ai tuoi dati personali. Questi fornitori di
terze parti raccolgono, archiviano, utilizzano, elaborano e trasferiscono informazioni sulla tua
attivita sul nostro Servizio in conformita con le loro politiche sulla privacy.

Analitica

Possiamo utilizzare fornitori di servizi di terze parti per monitorare e analizzare |'utilizzo del nostro
Servizio.

¢ Google Analytics

Google Analytics € un servizio di analisi web offerto da Google che traccia e segnala il
traffico del sito web. Google utilizza i dati raccolti per tracciare e monitorare |'utilizzo del
nostro Servizio. Questi dati vengono condivisi con altri servizi Google. Google potrebbe
utilizzare i dati raccolti per contestualizzare e personalizzare gli annunci del proprio
network pubblicitario.

Puoi scegliere di non aver reso disponibile la tua attivita sul Servizio a Google Analytics
installando il componente aggiuntivo del browser per la disattivazione di Google Analytics.
Il componente aggiuntivo impedisce a Google Analytics JavaScript (ga.js, analytics.js e dc.js)
di condividere con Google Analytics informazioni sull'attivita di visita.

Per ulteriori informazioni sulle pratiche sulla privacy di Google, consulta i Termini di
servizio e sulla privacy di Google: https://policies.google.com/privacy

Marketing via e-mail

Potremmao utilizzare i tuoi dati personali per contattarti con newsletter, materiale di marketing o
promozionale e altre informazioni che potrebbero interessarti. Puoi scegliere di non ricevere
alcune o tutte queste comunicazioni da noi seguendo il link di annullamento dell'iscrizione o le
istruzioni fornite in qualsiasi e-mail che inviamo o contattandoci.

Potremmao utilizzare fornitori di servizi di email marketing per gestire e inviare e-mail all'utente.
e GetResponse
GetResponse € un servizio di invio di email marketing fornito da GetResponse.

Per ulteriori informazioni sulle pratiche sulla privacy di GetResponse, consultare la loro
politica sulla privacy: https://www.getresponse.com/legal/privacy.html



https://policies.google.com/privacy
https://www.getresponse.com/legal/privacy.html

Pagamenti

Possiamo fornire prodotti e/o servizi a pagamento come parte del Servizio. In questo caso,
potremmo utilizzare servizi di terze parti per I'elaborazione dei pagamenti (ad esempio, processori
di pagamento).

Non memorizzeremo né raccoglieremo i dettagli della tua carta di pagamento. Queste
informazioni vengono fornite direttamente ai nostri processori di pagamento di terze parti il cui
utilizzo delle tue informazioni personali & regolato dalla loro Informativa sulla privacy. Questi
processori di pagamento aderiscono agli standard stabiliti da PCI-DSS gestiti dal PCI Security
Standards Council, che & uno sforzo congiunto di marchi come Visa, Mastercard, American Express
e Discover. | requisiti PCI-DSS aiutano a garantire la gestione sicura delle informazioni di
pagamento.

e PayPal

La loro politica sulla privacy é disponibile all'indirizzo
https://www.paypal.com/webapps/mpp/ua/privacy-full

GDPR Privacy

Base giuridica per il trattamento dei dati
personali ai sensi del GDPR

Possiamo trattare i Dati personali alle seguenti condizioni:

e Consenso: hai prestato il tuo consenso al trattamento dei Dati personali per una o piu
finalita specifiche.

e Esecuzione di un contratto: La fornitura di dati personali & necessaria per I'esecuzione di
un contratto con voi e/o di qualsiasi obbligo precontrattuale dello stesso.

o Obblighi legali: Il trattamento dei Dati Personali &€ necessario per adempiere un obbligo
legale al quale la Societa é soggetta.

o Interessi vitali: il trattamento dei dati personali & necessario per proteggere i tuoi interessi
vitali o quelli di un'altra persona fisica.

¢ Interessi pubbilici: Il trattamento dei Dati Personali &€ legato a una missione svolta
nell'interesse pubblico o nell'esercizio di pubblici poteri conferiti alla Societa.

o Interessi legittimi: Il trattamento dei Dati Personali & necessario ai fini degli interessi
legittimi perseguiti dalla Societa.


https://www.paypal.com/webapps/mpp/ua/privacy-full
https://www.paypal.com/webapps/mpp/ua/privacy-full

In ogni caso, la Societa sara lieta di chiarire la specifica base giuridica che si applica al trattamento,
e in particolare se la fornitura di dati personali &€ un requisito legale o contrattuale, o un requisito
necessario per stipulare un contratto.

| tuoi diritti ai sensi del GDPR

La Societa si impegna a rispettare la riservatezza dei Suoi Dati Personali e a garantirLe la possibilita
di esercitare i Suoi diritti.

Hai il diritto, ai sensi della presente Informativa sulla privacy e ai sensi della legge se risiedi nell'UE,
di:

¢ Richiedil'accesso ai tuoi dati personali. Il diritto di accedere, aggiornare o eliminare le
informazioni che abbiamo su di te. Quando possibile, puoi accedere, aggiornare o
richiedere la cancellazione dei tuoi dati personali direttamente nella sezione delle
impostazioni del tuo account. Se non sei in grado di eseguire queste azioni da solo, ti
preghiamo di contattarci per aiutarti. Ti consente inoltre di ricevere una copia dei Dati
personali che conserviamo su di te.

¢ Richiedere la correzione dei dati personali in nostro possesso. Hai il diritto di correggere
qualsiasi informazione incompleta o imprecisa che conserviamo su di te.

¢ Opporsi al trattamento dei propri dati personali. Questo diritto esiste laddove ci basiamo
su un interesse legittimo come base legale per il nostro trattamento e c'é qualcosa nella
tua situazione particolare che ti fa desiderare di opporti al nostro trattamento dei tuoi dati
personali su tale base. Hai anche il diritto di opporti al trattamento dei tuoi dati personali
da parte nostra per scopi di marketing diretto.

¢ Richiedi la cancellazione dei tuoi dati personali. Hai il diritto di chiederci di cancellare o
rimuovere i Dati personali laddove non vi sia alcun motivo valido per continuare a
elaborarli.

¢ Richiedi il trasferimento dei tuoi dati personali. Forniremo a te o a terzi di tua scelta i tuoi
dati personali in un formato strutturato, comunemente usato e leggibile da una macchina.
Si prega di notare che questo diritto si applica solo alle informazioni automatizzate che
['utente ha inizialmente autorizzato a utilizzare o laddove abbiamo utilizzato le
informazioni per eseguire un contratto con |'utente.

e Revocail tuo consenso. Hai il diritto di revocare il tuo consenso all'utilizzo dei tuoi dati
personali. Se ritiri il tuo consenso, potremmo non essere in grado di fornirti I'accesso a
funzionalita specifiche del Servizio.

Esercizio dei diritti di protezione dei dati GDPR

Puoi esercitare i tuoi diritti di accesso, rettifica, cancellazione e opposizione contattandoci. Si
prega di notare che potremmo chiederti di verificare la tua identita prima di rispondere a tali
richieste. Se fai una richiesta, faremo del nostro meglio per risponderti il prima possibile.



Hai il diritto di presentare un reclamo a un'autorita per la protezione dei dati in merito alla nostra
raccolta e utilizzo dei tuoi dati personali. Per ulteriori informazioni, se ti trovi nello Spazio
economico europeo (SEE), contatta I'autorita locale per la protezione dei dati nel SEE.

Pagina fan di Facebook

Titolare del trattamento dei dati per la fan page

di Facebook

La Societa ¢ il titolare del trattamento dei Suoi dati personali raccolti durante I'utilizzo del servizio.
In qualita di gestore della fan page di Facebook
https://www.facebook.com/cabinetdetherapiesnaturellesdestefanosgrazzutti, la Societa e il
gestore del social network Facebook sono congiuntamente responsabili del trattamento.

La Societa ha stipulato accordi con Facebook che definiscono, tra gli altri, i termini di utilizzo della
fan page di Facebook. Queste condizioni si basano principalmente sulle Condizioni d'uso di
Facebook: https://www.facebook.com/terms.php

Consulta I'Informativa sulla privacy di https://www.facebook.com/policy.php di Facebook per
ulteriori informazioni su come Facebook gestisce i dati personali o contatta Facebook online o per
posta: Facebook, Inc. ATTN, Privacy Operations, 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA.

Dati statistici di Facebook

Utilizziamo la funzione Facebook Insights come parte del funzionamento della fan page di
Facebook e sulla base del GDPR, al fine di ottenere dati statistici anonimi sui nostri utenti.

A tale scopo, Facebook inserisce un cookie sul dispositivo dell'utente che visita la nostra fan page
di Facebook. Ogni Cookie contiene un codice identificativo univoco e rimane attivo per un periodo
di due anni, salvo cancellazione prima della fine di tale periodo.

Facebook riceve, memorizza ed elabora le informazioni memorizzate nel cookie, in particolare
qguando l'utente visita i servizi di Facebook, i servizi forniti da altri membri della fan page di
Facebook e i servizi di altre societa che utilizzano i servizi di Facebook.

Per ulteriori informazioni sulle pratiche sulla privacy di Facebook, consultare l'informativa sulla
privacy di Facebook qui: https://www.facebook.com/privacy/explanation

Privacy dei bambini

Il nostro servizio non € rivolto a persone di eta inferiore ai 13 anni. Non raccogliamo
consapevolmente informazioni di identificazione personale da persone di eta inferiore ai 13 anni.


https://www.facebook.com/cabinetdetherapiesnaturellesdestefanosgrazzutti
https://www.facebook.com/terms.php
https://www.facebook.com/policy.php
https://www.facebook.com/privacy/explanation

Se sei un genitore o un tutore e sai che tuo figlio ci ha fornito dati personali, ti preghiamo di
contattarci. Se veniamo a sapere di aver raccolto dati personali da persone di eta inferiore ai 13
anni senza la verifica del consenso dei genitori, adottiamo misure per eliminare tali informazioni
dai nostri server.

Se abbiamo bisogno di fare affidamento sul consenso come base legale per I'elaborazione delle
tue informazioni e il tuo paese richiede il consenso dei genitori, potremmo richiedere il consenso
dei tuoi genitori prima di raccogliere e utilizzare tali informazioni.

Collegamenti ad altri siti web

Il nostro Servizio pud contenere collegamenti ad altri siti Web che non sono gestiti da noi. Se fai
clic su un link di terze parti, verrai indirizzato al sito di quella terza parte. Ti consigliamo vivamente
di rivedere l'informativa sulla privacy di ogni sito che visiti.

Non abbiamo alcun controllo e non ci assumiamo alcuna responsabilita per il contenuto, le
politiche sulla privacy o le pratiche di siti o servizi di terze parti.

Modifiche alla presente Informativa

sulla privacy

Potremmo aggiornare la nostra Informativa sulla privacy di volta in volta. Ti informeremo di
eventuali modifiche pubblicando la nuova Informativa sulla privacy su questa pagina.

Ti informeremo via e-mail e / 0 un avviso ben visibile sul nostro Servizio, prima che la modifica
diventi effettiva e aggiorneremo la data "Ultimo aggiornamento" nella parte superiore della
presente Informativa sulla privacy.

Ti consigliamo di rivedere periodicamente la presente Informativa sulla privacy per eventuali
modifiche. Le modifiche alla presente Informativa sulla privacy sono efficaci quando pubblicate su
questa pagina.

Contattaci

In caso di domande sulla presente Informativa sulla privacy, & possibile contattarci:

e Per e-mail: info.therapiesnaturelles@gmail.com



